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मह×वपूण[ 

संÉया- 3/2021/103/18-2-2021-97(ल0उ0)/2016टȣ0सी0-1  

Ĥेषक, 

 नवनीत सहगल 

 अपर मुÉय सͬचव 

 उƣर Ĥदेश शासन। 

सेवा मɅ, 
1- समèत अपर मुÉय सͬचव/Ĥमुख सͬचव/सͬचव, 

 उ0Ĥ0 शासन। 
2- समèत ͪवभागाÚय¢, उƣर Ĥदेश। 
3- समèत मÖडलायुÈत, उƣर Ĥदेश। 
4- समèत िजलाͬधकारȣ, उƣर Ĥदेश।   

5- आयुÈत एवं Ǔनदेशक 

 उɮयोग एवं उɮयम Ĥो×साहन उ0Ĥ0, कानपुर। 
सूêम, लघु एवं मÚयम उɮयम अनुभाग 2                               लखनऊः Ǒदनांक 19 फरवरȣ,2021 

ͪवषय-जेम पोट[ल से मैनपावर आउटसोͧसɍग Đय करने हेतु ͪवभागɉ को सुझाव। 
महोदय, 

 Ĥदेश के शासकȧय ͪवभागɉ मɅ सामĒी/सेवाओं के Đय हेतु भारत सरकार ɮवारा ͪवकͧसत 
गवन[मेÖट ई-माकȶ ट Üलेस (जेम) कȧ åयवèथा को अǓनवाय[ ͩकये जाने के सàबÛध मɅ सूêम, लघु एवं 
मÚयम उɮयम ͪवभाग ɮवारा शासनादेश संÉया-11/2017/523/18-2-2017-97(ल0उ0)/2016, Ǒदनांक 
23.08.2017 Ǔनग[त ͩकया गया है। ͪवͧभÛन शासकȧय ͪवभागɉ तथा उनके अधीनèथ संèथानɉ मɅ 
आउटसोͧसɍग के आधार पर मानव संसाधन आपूǓत[ ͩकये जाने के संबंध मɅ काͧम[क ͪवभाग ɮवारा 
शासनादेश संÉया-8/2019/20/1/91-क-2/2019, Ǒदनांक 18-12-2019 तथा Įम ͪवभाग ɮवारा शासनादेश 
संÉया-717/छƣीस-5-2020-8(26)/2020, Ǒदनांक 18-8-2020 व उÈत सेवायɅ जेम पोट[ल के माÚयम से 
Đय ͩकये जाने के संबंध मɅ सूêम, लघु एवं मÚयम उɮयम ͪवभाग के  शासनादेश संÉया-
31/2020/273/18-2-2020-97(ल0उ0)/2016 टȣसी, Ǒदनांक 25.08.2020 एवं  शासनादेश संÉया-
42/2020/ई-153/18-2- 2020-97(ल0उ0)/2016 टȣसी, Ǒदनांक 07.12.2020 Ǔनग[त ͩकये गये हɇ।  

2- अवगत कराना है ͩक जेम पोट[ल से ĤाÜत ͪववरण से यह सं£ान मɅ आया है ͩक जेम पोट[ल 
से मैनपावर आउटसोͧसɍग सेवाओं कȧ आपूǓत[ ĤाÜत करने मɅ कǓतपय ͪवभागɉ को ͪवͧभÛन कǑठनाईया 
आ रहȣ हɇ यथा-जेम पोट[ल पर एक से अͬधक संÉया मɅ एल-1 आना, ǒबड Ǔनरèत करने का èपçट 
कारण न देना, एम0एस0ई0 इकाईयɉ को ई0एम0डी0 से छूट, अनावæयक शतɏ लगा देना आǑद। उÈत के 
सàबÛध मɅ Ǔनàनवत सुझाव हɇ, िजनके माÚयम से जेम पोट[ल पर सुͪवधापूव[क Đय ͩकया जा सकता 
है:-  
(1) जेम पोट[ल पर एक से अͬधक L-1  आने पर ǒबडर के चयन हेतु Run L-1  Tool का 
Ĥयोग करना अǓनवाय[ है, सफल ǒबडर का चयन मैÛयुअलȣ नहȣं ͩकया जायेगा, िजस हेतु शासनादेश 
संÉया-31/2020/273/18-2-2020-97 (ल0उ0)/2016टȣ.सी. Ǒदनांक 25.08.2020 मɅ åयवèथा कȧ गयी है।  
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(2) जेम पोट[ल पर ǒबड मɅ ई0एम0डी0 से छूट Ǒदया जाना, जबͩक शासनादेश संÉया-42/2020/ई-
153/18-2-2020-97(ल0उ0)/2016टȣ0सी0, Ǒदनांक  07 Ǒदसàबर, 2020 मɅ èपçट है ͩक ͩकसी भी Įेणी 
कȧ इकाई को ई0एम0डी0 से छूट/ͧशͬथलता अनुमÛय नहȣं है।  
(3) ǒबड/Ǔनͪवदा मɅ सफल Ǔनͪवदादाता ɮवारा ई0पी0वी0जी0 जमा कराया जाना आवæयक है। 
ई0पी0वी0जी0 मɅ ͩकसी भी Įेणी कȧ इकाई के ͧलए छूट अनुमÛय नहȣं है। इसके ɮवारा  सेवाĤदाता 
को ǒबड कȧ शतȶ पूण[ न करने पर Đेता ɮवारा बɇक गारंटȣ से उसकȧ ¢ǓतपूǓत[ कȧ जा सकती है।  
(4) ǒबड मɅ ĤǓतभाग करने वाले सभी ĤǓतभाͬगयɉ को उनकȧ तकनीकȧ ǒबड Ǔनरèत  करने के 
èपçट कारण का उãलेख ͩकया जाना चाǑहए, जैसा ͩक शासनादेश संÉया-42/2020/ई-153/18-2-2020-

97(ल0उ0)/2016टȣ0सी0, Ǒदनांक  07 Ǒदसàबर 2020 मɅ उिãलͨखत है।  

(5) जेम पोट[ल पर ǒबड/Ǔनͪवदा पूण[ हो जाने पर Ǔनͪवदा को ǒबना ͩकसी ठोस कारण के Ǔनरèत 
नहȣं ͩकया जाना चाǑहए। यǑद ͩकसी कारणवश ǒबड Ǔनरèत  करनी आवæयक हो तो स¢म 
अͬधकारȣ से अनुमोदन ĤाÜत करने के पæचात ्  हȣ ǒबड Ǔनरèत कȧ जानी चाǑहये।  

(6) ǒबड/Ǔनͪवदा हेतु सेवा Ĥदाता के ͧलए अह[ Ûयूनतम सेवा शुãक 4-5% है। अतः  इससे कम 
सेवा शुãक Ǔनधा[ǐरत नहȣं ͩकया जाना चाǑहए। उÈत åयवèथा हेतु शासनादेश संÉया-42/2020/ई-
153/18-2-2020-97(ल0उ0)/2016टȣसी,  Ǒदनांक 07 Ǒदसàबर 2020 मɅ Ĥाͪवधान ͩकया गया है।  

(7) Đेता ɮवारा सफल ǒबड/Ǔनͪवदा मɅ ĤǓतभाग करने वालȣ इकाईयɉ कȧ जांच इस Ǻिçटकोण से 
भी कȧ जानी चाǑहए ͩक ĤǓतभाग करने वालȣ इकाईयाँ कहȣं एक हȣ åयिÈत कȧ तो नहȣं है।  

(8) ǒबड/Ǔनͪवदा मɅ ĤǓतभाग करने वालȣ इकाईयɉ को ई0एम0डी0 अथवा अÛय Ĥपğɉ  कȧ हाड[कापी 
उपलÞध न कराने कȧ िèथǓत मɅ तकनीकȧ Ǿप से असफल घोͪषत नहȣं ͩकया जाना चाǑहए।  

(9) शासनादेश संÉया-31/2020/273/18-2-2020-97(ल0उ0)/2016टȣ.सी., Ǒदनांक 25.08.2020 के 
ɮवारा èपçट ͩकया गया है ͩक वत[मान मɅ काय[ कर रहे आउटसोͧसɍग कͧम[यɉ को हȣ जेम पोट[ल 
ɮवारा चयǓनत सेवाĤदाताओं ɮवारा रखा जायेगा। केवल नवीन कͧम[यɉ का चयन सेवायोजन पोट[ल से 
हȣ अǓनवाय[ Ǿप से ͩकया जायेगा। Đेता ɮवारा इसका परȣ¢ण ͩकया जाना चाǑहए ͩक सेवा Ĥदाता 
नये कͧम[यɉ को सेवायोजन पोट[ल से हȣ चयǓनत करɅ तथा पुराने कͧम[यɉ को भी सेवा योजन पोट[ल 
पर पंजीकृत कराये।   

(10) Đेता ɮवारा ǒबड बनाने से पूव[ जेम पोट[ल पर उपलÞध सàबिÛधत ATC (Additional 
Terms and Conditions) का भलȣभांǓत अÚययन कर लेना चाǑहए, िजससे अनावæयक शतȶ (यथा-
टोलĥȧ नàबर, OEM Turnover कȧ  मांग  आǑद)  जो सेवा ¢ेğ मɅ अनुमÛय नहȣं हɇ,  न लगायी 
जायं। 

3- इस संबंध मɅ मुझे यह कहने का Ǔनदेश हुआ है ͩक उपरोÈत मैनपावर आउटसोͧसɍग से 
सàबिÛधत शासनादेश Ǒदनांक 25 अगèत, 2020 एवं 07 Ǒदसàबर, 2020 मɅ वͨण[त Ĥͪवधानɉ एवं 
सàबिÛधत जेम कȧ ATC (Additional Terms and Conditions) के अनुǾप हȣ ǒबड बनाने हेतु 
अपने अधीनèथ ͪवभागɉ/संèथाओं को Ǔनदȶͧशत करɅ तथा पूव[ मɅ कȧ गयी Ǔनͪवदाओं/ǒबɬस का उपरोÈत 
शासनादेशɉ के आलोक मɅ परȣ¢ण करा लɅ एवं िजन Ĥकरणɉ मɅ शासनादेशɉ से ͪवचलन है, उÛहɅ 
Ǔनरèत करते हु ये सàबिÛधत उƣरदायी कम[चारȣ/अͬधकारȣ के ͪवǾɮध अनुशासना×मक काय[वाहȣ करने 
के साथ हȣ सàबिÛधत फमȾ को Đेता ɮवारा जेम पोट[ल पर ͫडͧलèट करने हेतु Ǔनदȶश देने तथा उÈत 
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कȧ सूचना ई-मेल msmesec2@gmail.com व gemcellup@gmail.com पर उपलÞध कराने 
का कçट करɅ। 

                                                             भवदȣय, 
 
 

नवनीत सहगल  

अपर मुÉय सͬचव। 
 


